关于规范自制食品销售的建议
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附议代表：

一、背景

近年来，贴上“手工制作、纯天然、零添加、独家秘制”标签的自制食品在线上销售端迅速崛起，成为电商食品圈的“黑马”。“自制食品”作为新兴的电商销售模式，也成为许多老作坊、特色农家人、饮食创业者愿意尝试的营销风格。但与此同时，自制食品的安全性问题也备受质疑。据相关数据统计，当前发生在网购渠道的涉食品安全案件数量远大于实体交易领域。上海法院曾发布该院涉食品安全案件审判白皮书和典型案例，网购食品安全纠纷案件占到全部涉食品安全民事案件数的64.4%。“已被认定为不符合食品安全标准的食品仍然公开销售、销售未取得食品生产经营许可证的自制食品、违规销售保健食品”等突出问题，亟待加强安全监管。

二、存在的问题

（一）生产条件难达标。自制食品本身有好的原料和制作配方，但其成本有限，难以配备高端先进的生产设备，其生产条件往往达不到国家的规定标准，缺乏员工“洗手+高温灭菌”等流程，易产生各类卫生安全隐患。且自制食品更多的是在家庭作坊中生产，随意性较大，工作人员少有佩戴卫生手套、口罩、帽子等规范自律行为。并且，虽然有些自制食品在家庭环境下制作安全稳定，但转变为一定规模化生产销售时，细菌和微生物超标的风险可能大大增加，尤其是腌制、发酵类食品，微生物总量及有害微生物数量难以判断。缺乏接受定期抽检、送检环节，易存在微生物超标隐患。

（二）食品添加剂难鉴定。某些食品号称“零添加”是一种误导，食品行业不存在真正的零添加食品。自制食品商家因缺乏硬性标准和合规监管，可能存在对食品添加剂“串用、超用、溢用”行为。很多网友表示，在购买自制食品时，多数食品包装没有统一标准和标识，缺失食品生产许可证编号、产品标准代号等信息，或刻意隐瞒添加剂成分，不在配料表中注明，侵害了消费者知情权，也助长了商家利用监管漏洞，违规使用添加剂的不良之风。

（三）包装材质难过关。对于食品包材问题，自制食品商家

的最大难题是存在技术盲区，认为只要使用市场上符合标准的材质即可，没有针对自家销售的食品特性划定安全包材范围。比如有些瓶盖的材质可以广泛应用，但遇到食物中的油类成分，则会释放有毒物质，这需要商家自身具备较高的包材专业知识，否则往往会忽视这些细节。

三、改进建议
（一）从监管部门角度。市场监管部门应依法加强食品安全执法监督，创新监管思维和手段，不仅要加强入网食品生产经营者监管，还要强化网络食品交易第三方平台提供者监管。比如，严格入网食品生产经营者材料审查登记、强化档案管理、记录保存食品交易信息。食药监管部门应合理利用监管资源，强化重点监管和网络技术支撑，比如日常监管与飞行检查、错峰检查相结合。

（二）从销售平台角度。网络食品交易第三方平台提供者应对入网食品经营者进行实名登记、严格审查其许可证。对于电子商务平台方，知道或者应当知道生产者、经营者利用其网络服务侵害他人民事权益，未采取必要措施的，与该生产者、经营者承担连带责任。

（三）从消费者维权角度。治理自制食品市场是一项长期

工程，需要消费者强化安全食品理念，去除盲从、理性消费，让现代安全食品新风尚蔚然成风。
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