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关于市十八届人大二次会议
第2号建议的协办意见

市委宣传部：
岑曙挺代表在市十八届人大二次会议大会期间提出的《关于进一步加强志愿者队伍管理的建议》（第2号）建议已收悉。经研究，现就有关协办意见答复如下：
一是发挥志愿服务组织培育孵化三级服务平台。市级层面于2017年建成市社会组织创新实践园，为社会组织提供孵化培育、项目对接、跨界联动、引领示范、品牌传播、党建服务等六大功能，针对分别开展志愿组织负责人、团队骨干、志愿者分别开展组织管理、项目设计管理、服务技术等系列培训，引导志愿服务组织做好队伍建设，目前园区入驻社会组织19个。同时，大力推进镇（街道）和村（社区）社会组织服务中心全覆盖，立足基层实际开展社区志愿服务团队的培育服务，助力基层社会治理。2022年，通过云技术对全市1600多位备案社区社会组织负责人和骨干开展线上直播培训，社区社会组织活跃度达77%。
二是提升志愿服务组织项目化服务能力。深化社会组织公益创投活动，引导社会组织参与社会治理创新，自2012年以来累计投入资金418万元，资助社会组织公益创投项目212个。培育社会组织品牌，其中钱海军志愿服务中心的“千户万灯”残疾人贫困户室内照明线路改造项目连续两年被中央财政立项，市青禾爱心俱乐部的“青鸟助飞-慈溪市农村事实孤儿自我发展帮扶志愿服务项目”获第六届中国青年志愿服务项目大赛金奖。观海卫镇袋鼠绣娘工作室的“袋鼠绣娘-双低无职妈妈技能提升项目”获2022年宁波市第十届慈善项目大赛三等奖。
二是积极拓展社会工作+志愿服务工作模式。鼓励志愿服务组织专职工作人员参加社会工作考试，提升社会组织从业人员的专业素质。目前，全市共有持证社会工作者1939人。同时，发挥各镇（街道）社会工作站平台联动作用，调动社区、社会工作者、社区社会组织、社区志愿者和社区公益慈善资源，在挖掘居民骨干、培育社区社会组织、组织社区自治活动等工作过程中加强基层志愿服务团队志愿者服务能力。
特此致函
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