关于进一步拓展居家养老服务的建议
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一、现状和问题

居家养老（服务），是指以家庭为核心、以社区为依托、以专业化服务为依靠，为居住在家的老年人提供以解决日常生活困难为主要内容的社会化服务。根据《宁波市居家养老服务条例》和《宁波市人民政府关于贯彻落实〈宁波市居家养老服务条例〉的实施意见》（甬政发〔2018〕72号）文件，政府为具有本市户籍并居住在本市的80周岁（含）以上居家老年人以及计划生育特殊家庭中70周岁（含）以上居家老年人，每人每月提供3小时的免费居家养老服务。根据《慈溪市居家养老服务补助实施办法》第十三条：居家养老服务补助以机构提供服务、政府向服务机构购买服务方式实现，按每小时25元折算，原则上应当月内使用，不得跨季度使用。根据经济发展情况，适时调整每小时的服务折算价格。因此，每人每月3小时居家养老服务需75元，一年则为900元。该政策从实施以来，让广大老年人养老品质得到一定提升，获得了较高社会评价。

但在实际工作中发现，每人每月3小时的居家养老服务时间远远不够。此外，居家养老的服务项目还需要进一步丰富，服务质量有待进一步提升。此外，残疾人的养老问题也是社会广泛关注问题之一。残疾评定为四级及以上，可以领取残疾证。根据市残联统计，截至目前，慈溪市共有60周岁（含）-80周岁（不含）持证残疾人16000余人。他们或是听力残疾、言语残疾，或是精神残疾、智力残疾，甚至还有多重残疾，生活自理方面多有不便。尤其是60周岁以上老人在居家养老方面，大部分都需要家人的帮助。如果通过政府购买居家养老服务的方式，为这部分残疾老人提供生活照料、精神慰藉等服务，可一定程度缓解残疾人家庭负担，提升残疾老人生活品质。

二、建议
1.切实增加80周岁老年人居家养老服务时间。现有每人每月3小时服务时长无法满足老年人正常的生活需求。需要增加服务时长，以便工作人员提供更加丰富的服务项目，提升服务质量。

2.拓展居家养老服务辐射人群。建议由政府购买居家养老服务，对全市16000余名60周岁（含）-80周岁（不含）持证残疾人提供每人每月3小时免费的居家养老服务，保障残疾老年人的生活需要。 
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