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一、现状及问题
2020年岁末将至，一个热门的话题“用工难”，一直困扰着我们企业的各位老总，特别是经历年初新冠疫情的影响和下半年经济复苏带来的集中性订单增多，对企业用工带来前所未有的困难，再有就是明年春节后疫情形势仍不明朗，企业年后复工复产时的用工仍是一大重点问题。综合来说，目前有以下几点原因造成“用工难”问题：
1、疫情后经济逐步向好。在经历年初新冠疫情的影响后，下半年经济逐步向好，经济活动活跃，企业普遍订单增多，特别是出口订单，用户需求增加明显，对用工需求显著增加。
2、工资需求增长明显。尽管目前工资较往年均有不同幅度的增长，“工资不够高”仍是求职者对工作“挑三拣四”的理由，廉价劳动力已一去不复返。
3、产业结构调整的必然结果。目前“用工难”已并不是单纯的“无工荒”，随着本地陆续产业结构的调整，用工需求已不再是单纯的普工和小时工，企业对用工工种的技术要求越来越高。
4、新一代的工人有新的需求。新一代的工人相比于早期农民工的择业观念已发生很大变化，大都不愿从事环境差、劳动量大的苦活、累活，向往自身权益的保障和同工同酬。
二、建议
解决“用工难”问题，企业要努力，政府也责无旁贷，需要政企紧密配合，在更广范围、更高层面发挥更大作用，具体解决办法有：
1、进一步完善就业平台，疏通就业渠道。要加强有形人才市场的建设和管理，进一步发展就业中介机构，规范其业务运作方式，提高服务质量；要充分运用互联网平台，不断向全国发布企业招聘信息，提供有效的就业岗位；政府部门加强与劳动力输出地的联系，特别是劳动力富余输出地，建立长期用工合作关系，促进劳动力的有效流动，为企业与求职者牵线搭桥。
2、为工人创造良好的工作和生活环境。在提升工人工资待遇的基础上，改善工作环境、生活环境和社会环境也是一项重要因素。企业自身通过改善工作环境的同时，加强企业内部文化、娱乐生活提升，丰富员工业余生活；同时，政府要完善各类民工社会保障制度，切实维护其合法权益，在解决看病难、子女上学难等实际问题，使民工从情感上感受到家的温暖，真正融入本地社会。
3、供需对口，满足企业用工需求。充分发挥政府桥头堡作用，在摸清企业用工、缺工情况，以及工种专业需求的前提下，有目的性的招聘所需员工，让企业招到所需求的专业技术岗位人才，也使得有一技之长的工人找到适合自己专业、发挥专长的岗位。同时加强员工入厂职业培训和日常培训，在企业产业结构调整和转型升级中能留得住人。
4、为企业减负，扶持企业转型升级，增强企业竞争力。在企业用工难一年比一年严峻的形势下，劳动力成本大幅增加，原材料价格不断上涨，利润越来越少，负担越来越重，相当多的中小企业面临生存危机。政府应当给与更多的政策扶持，为企业减负，如减轻中小企业的税负和各种规费，运用税收、财政、信贷、融资等政策；同时扶持和鼓励企业改革创新，加大技术改造力度，革新生产工艺，加强企业精益管理，调整产业、产品结构，减少企业用工，机器换人，有效提升劳动生产率和经济效益。
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