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随着近年来我市新能源汽车保有量的持续增长，不少新建物业小区、未来社区等都在不断加快新能源汽车充电桩的规划配置步伐。但与此同时，城市中大量90年代至21世纪初期建设的老旧住宅小区受到电力基础配套设施落后、停车位稀少、公摊面积狭窄等客观因素的制约，如何安全、合理配置新能源汽车充电桩成了困扰广大新能源车主的难题。现实中各种政策不明、物业不管、各显神通、飞梁走线等情况屡见不鲜，存在很大的安全问题和严重的社会矛盾隐患。如2022年宁波市平安办对我市暗访就发现我市剑南家园、名门庄园等老小区单元楼内未根据实际需要设置集中充电场所或充电桩，存在安全隐患。
一、具体存在的问题：
1.老旧小区普遍存在线网负载不够的问题。安装新能源汽车充电桩对小区电力资源基础配置要求较高，但很多老旧小区并没有预设建设充电桩的条件，也没有对变压器进行扩容，安装充电桩可能会影响小区用电。
2.老旧小区停车位紧张。随着居民生活质量的提高，在很多小区几乎每户居民都拥有汽车，甚至有的家庭人均拥有一台汽车，导致小区停车位“一位难求”，为此物业或者部分业主不愿意提供一个车位的场地安装充电桩。要在老旧小区设立公用充电桩就必须对现有小区内公园、花坛等设施进行改造，这又侵占了没有新能源汽车居民的公共利益，且部分居民认为公用集中充电桩距离自有房屋过近影响个人安全，导致集中充电桩难以推动。
3.相关配套政策体系不健全。目前我市尚未出台针对老旧小区建设新能源汽车充电桩的补助奖励政策，收入较少的老旧小区物业缺少改造解决充电桩问题的动力和资金。安装充电桩又涉及安装场地、用电安全、消防安全等多方面问题，申请一个充电桩，要跑电力、物业、规划、街道等很多部门去盖章，繁琐的申请手续让想购买电动汽车的车主感到为难，金钱、精力成本太高。这也也加大了住宅小区安装充电桩的压力。
二、建议：
1.制定相关政策和条件。市住建局等行业主管部门要加快制定老旧小区建设新能源汽车充电桩的规范化指导意见和相关扶持奖励政策，积极引导小区利用物业维修基金等资源，结合小区居民需求和实际现状同步配套完善公用充电设施的建设条件。打破部门审批权限壁垒，明确责任和义务，简化小区充电桩安装的申请流程和步骤，制定并公开明确申请建设标准。
2.加快老旧小区充电网络改造。政府层面要加快对老旧小区相对集中的社区实施公共变压器扩容改造，以适应新能源汽车充电需求快速增长的客观需要。住宅小区物业应探索可持续的商业化充电模式，通过充电收费、车位出租、广告投放等方式吸引社会资本参与，降低老旧小区充电桩改造成本，并适当补贴受充电桩影响的居民，缓和基层矛盾。
3.明确小区充电桩建设标准。根据每个老旧小区基础设施条件制定合理分散、相对集中的充电桩安装方案，既满足非充电桩车位充电需求，又确保充电过程的安全可控。在基本满足居民充电需要后，要严厉打击私接电线充电、飞线充电等不安全的充电行为，营造和谐可持续的居民生活环境。
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