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对市十七届人大五次会议第106号
建议的答复

沈  莹代表：
您在市十七届人大五次会议上提出的《关于加强城市盲道管理的建议》已收悉。感谢您对我市城市管理工作的关心与支持，提出了不少宝贵的意见和建议。针对您的建议，我局与市委宣传部、市住建局、市公安局、市交通局进行了认真研究，现答复如下：    
一、加强处罚力度，经常性开展人行道序化整治
为提升人行道静态交通秩序，市综合行政执法局全力做好人行道违停车辆的劝导和处罚工作，通过定岗执勤、以路联片巡查、应急处置的方式，做好易拥堵路段的人行道秩序管控工作。2021年以来我局共对全市人行道上违停机动车辆抄告5万余起。为积极解决人行道占道现象严重问题，多部门开展非机动车清理行动。市交通局、市综合行政执法局、市公安局交警大队等多部门对共享电单车开展专项整治行动，对无车牌、占道停放的共享电单车进行清理，并依法对企业进行约谈。督促企业运用电子围栏等现代信息技术手段，规范承租人依法停放车辆，不得占用人行道、盲道、消防通道、疏散通道、安全出口等公共设施。
此外针对部门市民非机动车停车秩序乱、停车不入位等问题，市综合行政执法局主动作为，在中心城区部分路段试行开展非机动车违停拖移工作。对非机动车驾驶人不在现场且涉及违停的非机动车进行现场取证后，联系拖车拖移至非机动车制定存放点，并在拖移区域张贴《非机动车拖离提示单》，告知车主拖离原因及处理地点、联系电话。同时市综合行政执法局积极开展路域环境整治行动，做好建成区内个别商户的占道经营违法行为的查处工作以及严厉打击侵占（损毁）城市道路的违法行为。2020年共对跨门经营、侵占（损毁）城市道路、破坏（损害）城市绿化、改变绿地使用性质等案件立案397起，2021年以来共对以上案件立案200余起，有效维护人行道停车环境及秩序。
二、规范盲道建设，定期开展养护管理
您在建议中提到，“部分盲道之间衔接不完整，出现盲道的‘断层’”，这点引起了我们各个部门的高度重视。市住建局将严把建设工程绿化规划审批关，严格按照相关的法律法规进行审批工作。对于绿化建设方案，积极参与商讨，建言献策。对已经存在的树木阻挡现象进行检查，若发现问题将积极和相关部门取得联系，并妥善解决。市公安局交警大队也将积极参与城市道路建设的审查工作，会同相关职能部门对中心城区人行道空间利用进行优化调整，对已划车位占用盲道空间的及时整改，
除做好盲道的规划建设外，我们还定期开展养护管理工作。目前中心城区市政道路的人行道日常养护由市综合行政执法局负责实施。市综合行政执法局已加强市政道路人行道现有的盲道养护。在城区市政道路日常养护中，及时维修破损的盲道，确保市政道路人行道现有的盲道安全运行。同时安装隔离墩防止盲道被侵占。在城区主要市政道路人行道上安装隔离墩，以阻挡机动车开上人行道，保护盲道，阻止机动车占用盲道。2018年以来，市综合行政执法局共计修复盲道4000米，设置人行道隔离墩5600根。
三、广泛宣传，增强群众意识
您提出“宣传不到位，市民对盲道认识不足”等建议，市委宣传部高度关注，将结合工作职责，指导和督促业务主管部门、市融媒体中心努力做好相关宣传工作。一是加强正面引导宣传，通过动态报道、深度报道、典型报道等多种形式，大力宣传我市开展的各项工作，提炼我市的相关工作经验。二是创新宣传模式，充分运用H5、微视频、微电影等宣传模式，利用慈晓、慈溪发布等新媒体矩阵，形成最强氛围。三是做好宣传教育。针对城市管理中存在的问题，联合相关部门做好科普宣传教育工作。
此外，您提到的“加快无障碍建设立法”等建议，今后我们将积极向上级部门建议，推动无障碍环境建设和管理规定的立法工作，不断重视残疾人群的社会权益保障，推动道路建设不断规范和完善。
以上答复如有不当之处，请批评指正，并恳请您一如既往地关心、支持我们的工作。
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