
关于建立环境保护市民监督举报平台的建议

2013 年 11 月 29 日浙江省委十三届四次全会提出“五水共治”总体目标及慈溪集中治理整顿废塑料加工企业的措施后，全市环境有了较大的好转。据慈溪“ 五水共治” 办公室提供的三年行动计划（2014-2016）显示，至 2015 年底投入 20.6 亿元，清理“三河”115条，总长度 108 公里；完成 147 个行政村的农村生活污水治理；新建污水管网 77 公里，支线工程接纳 1409 家，检测、疏通、抢修管网210 公里；完成 1 个 200 吨/日污泥减量化工程；疏浚整治各类河道750 公里；关闭 157 家养殖场，整治提升 112 家。并对 1523 家非法废塑料加工户采取全部关停措施。至此，全市大小河流的水质明显改善，以前河里经常看到大批的死鱼，现在可以看到有各种鱼类在水里游，市民在各条河里钓鱼的情况也逐渐增多。这充分说明我市对水环境治理有了明显的效果。

然而，总体情况还不容乐观，污染环境的情况还依然存在，有些地方还是执法的盲点，集中表现在以下几个方面：

1、有些工业企业产生的污水未按规定进行处理，直接排放至河道造成河水污染；
2、部分村镇雨水、污水管道还未整改到位，部分直接排放；

3、外来人口管理存在问题，出租房附近生活污水、垃圾直接排放至河沟；

4、违章建筑侵占河道导致河面变窄，使得水循环受阻，污泥沉淀严重，夏天时臭气熏天；

5、无序养殖畜牧业，动物粪便无处理过程，直接排放至河道，导致水质污染；

6、市内大小河流受外来物种“福寿螺”侵蚀，使水质变坏。
针对上述情况，市政府及环保部门也下了大力气进行整顿，但情况依然不容乐观，水质污染情况依然存在。主要是有些企业未按规定进行有效整改，执法力度不够。有些镇、村环保整治不彻底，搞表面化；外来人口管理存在缺陷，违章建筑得不到整治，执法人员短缺，执法不到位等等问题。

要把我市的环境保护落到实处,还慈溪百姓一个山青水秀的优美环境，我们建议市政府或市环保局成立一个环境保护市民监督举报平台，同时建立环境保护市民监督举报机制。“环境保护，全民参与”，让全市人民共同来参与到环境保护当中来，为此提出建议如下：

1、结合市政府政务云项目，建立一个环境保护市民监督平台，开发一个“环保随手拍”APP，利用市民的智能手机对环境污染源进行拍照取证，定位举报污染所处位置，也可通过文字或语音描述污染详情，进行信息采集，并上传平台。

2、通过政府环境保护市民监督平台对市民拍摄的照片、语音信息及文字进行筛查、分类、上报市环境保护局及相关部门进行精准处理；

3、为确保市民所举报的图片、文字、语音和平台处理流程相关责任人整改记录等数据信息原始性，在平台曝光；并按河长等分配后续整改工作，在平台公示。可通过政府政务云平台对数据的完整性证明进行验证。减少或避免数据采集不真实或举报的问题被掩盖的情况发生。

4、设立市民“环保随手拍”奖励机制，对反映真实情况的市民，给予适当的奖励。目的是鼓励更多的市民参与环保公益事业。从而建立和健全全民参与环保的信息采集及环境监督机制。共同为建设美好的慈溪出一份力。

