慈溪市融媒体中心


关于市十八届人大二次会议
第67号建议的协办意见

市住建局：
蒋君亚代表在市十八届人大二次会议大会期间提出的《关于未来社区建设的建议》 （第67号）建议已收悉。经研究，现就有关协办意见答复如下：
在未来社区数字化建设中，市融媒体中心立足未来社区“三化九场景”建设要求，通过打造扎实的数字化底座，配置标准化的社区服务应用和提供个性化的社区特色应用，以邻里、健康、低碳、治理为特色场景，串联教育、交通、建筑、创业、服务五大场景，梳理跨部门多业务协同应用，有力支撑全生命周期公共服务跨部门协同和共富共享，实现社会公共资源的共同富裕目标。
在2022年未来社区数字化建设具体实践中，以省“浙里未来社区在线”重大应用为支撑，以数字化为工具，以可持续运营为导向，以服务社区居民为抓手，加强基层智理和邻里交流及互助，通过未来社区数字化平台各类应用，重点考虑了以下几方面内容：
1、邻里交流，比如：榜样人物、邻里活动、邻里淘、邻里话题、邻里社团、邻里达人等；
2、基层智理，比如：政策速达、通知公告、反诈宣传、党建引领、随手拍、问卷调查、小区议事堂等；
3、一老一小，比如：健康地图、健康膳食、养老送餐（适老化服务）、幸福学堂、社区成长驿站、教育地图等；
4、综合运营，比如：场地预约、生活圈、志愿者服务、创客学院、创业在线、积分兑换等。
通过一年的建设，我们有了更多的经验和感悟，结合蒋君亚代表中肯的意见和建议，下一步我们将居民实际需求为建设重点，通过数字化支撑和社区运营，让社区居民参与未来社区建设和共同打造未来社区可持续长效运营机制，不断完善和迭代应用和模式，营造社区居民共同体，让创建成果可感可享，共创美好家园。
特此致函。
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