关于加强重点青少年服务与管理的建议的协办意见
团市委:

当前社会各界对青年职工思想教育存在教育内容、形式单一，实效性不高；思想教育与实际工作脱节，教育工作停留在读报纸读文件的层面，缺乏渲染力和感召力。立足工作职能，下步市总工会将从以下三方面加强青年职工思想教育工作。

一是平等式教育。青年职工喜欢平等的对话和坦诚的沟通，要探索运用青年人愿意听、能听懂的话题和乐于接受的方式，更有针对性、更务实有效地进行教育引导。要积极利用多种网络平台，淡化身份差距，通过一种轻松、愉快的方式，与青年职工平等交流，用他们最熟悉的语言真诚沟通，及时了解他们的思想状态。
二是关怀式教育。注重青年职工的心理疏导和压力管理。尊重青年职工的想法，多聆听他们的意见，不能生搬硬套，也不能强制执行。开展多种形式的关爱活动帮助年轻人释放压力，以满足青年职工的物质、文化以及精神需求作为青年职工思想教育工作的出发点和落脚点，为青年职工谋取利益，及时帮助青年职工解决工作和生活中遇到的具体困难。
三是“空杯式”教育。青年职工的思想工作要采取以肯定教育为主、以批评教育为辅的策略。对于工作中取得的成绩，要及时给予认可，增强其对单位的认同感，充分调动他们的工作积极性，最大限度地激发其潜力，使无形的思想工作产生有形的经济效益。在认可肯定的同时，也要对错误行为进行一定程度上的批评教育，使其认识到自己的错误，而不是一直错下去。另外，年轻人容易沾沾自喜，为一点点的成绩而停止不前。所以，需要经常对青年职工进行“空杯教育”，教育大家要将每个阶段取得的成绩淡化。
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