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慈溪市教育局文件


　慈教建〔2023〕39号　　　　 　　        签发人：杨儿
                                                        


对市十八届人大二次会议第314号建议的答复

谭小萍代表：
您提出的《关于关注教师心理健康的建议》的建议收悉，现答复如下：
随着社会的发展，人们对教育的期望值越来越高，特别是在全面推进素质教育的过程中，对广大教师提出了更新更高的要求。教书育人工作是复杂和艰辛的，教师的职业特点决定了教师需要投入大量的精力与情感，而其成就常常无法立即体现或获得公正的评价，这易使教师产生职业倦怠与压力，进而产生心理负担和心理冲突，影响教师的心理健康。目前教师的心理健康问题正如你建议中所说，已相当普遍地存在，既影响教师本人的身心健康，又直接和间接地影响学生的心理健康，可以这样说，心理不健康的教师对学生身心造成的危害，某种意义上远远超过其教学能力低下对学生学业所产生的影响，只有教师的心理健康，才有学生的心理健康。因此，关注和解决教师的心理健康，是建设一支高素质的现代化教师队伍的保证，也是实现“培养全面发展的人”的关键。
您提的问题很有现实意义，建议也很有针对性。教师的心理健康问题的产生有其复杂性，是社会问题在教师身上的间接反映，也是教师自身心理调节能力的体现。这几年，我市教育行政部门非常关注中小学教师的心理健康问题。市委市政府领导多次要求教育行政部门和学校要切实做好“学生减负，教师减压”工作。根据您的建议，我们将进一步采取措施，切实解决中小学教师的心理健康问题。
一是提高教师的社会地位和经济地位，营造一个支持教师职业威望的社会氛围。一是要加强师资队伍建设，提高教师的“专业化”程度。以教师专业化发展推动教师职业素质的提升，提升教师职业的社会认可度，不断激发教师光荣感。近年来，我局一直高度重视师资队伍建设。2022年出台了《关于进一步加强全市教育系统队伍建设提升干部能力的若干意见》》（慈教党委〔2022〕36号），以全面促进教师专业发展，提高教师整体素质，努力建设好一支师德高尚，业务精湛、富有活力的教师队伍。   
二是不断增加教育投入，不断提高教师待遇。建立健全义务教育教师工资与公务员工资同时间、同幅度调整联动机制，确保义务教育教师工资收入与公务员工资收入同步提升，义务教育教师平均工资收入水平不低于或高于当地公务员平均工资收入水平；特别是加大农村学校的扶持力度，努力提高农村教师待遇。根据省厅要求和宁波市人社局《关于实施农村特岗教师津贴的通知》（宁人社［2015］27号）精神，落实农村教师待遇保障，对条件比较艰苦或地理位置比较偏远的23所农村中小学校在编在岗专任教师按每人每月300元以上标准发放农村特岗教师津贴。深入实施乡村教师支持计划，对乡村教师进行每人每月300元津贴补助。这些都为鼓励提高教师工作的积极性提供了根本保证。  
三是积极引导和转变社会传统观念，为学校和教师创造一个更好的工作环境和氛围。我们将充分发挥新闻媒体和社会的舆论导向，逐步引导社会对教师职业角色形成合理的定位，以减轻教师的职业压力；引导社会各界和家长给予教师更多的关注、理解和应有的尊重，形成“尊师重教”的社会风尚。管理中进一步体现“以人为本”，创设良好的学校组织环境。教师的教育活动主要是在学校中进行的，学校环境是教师最经常、最重要、最直接的工作与生活场所。我们将进一步要求学校管理体现“以人为本”的理念，深入了解教师的实际需要，帮助教师“快乐教书”， 实现“职业远景”， 从成长历程、专业知识、教育教学能力等方面进行分析，帮助教师确立合适的个人目标，为教师搭建施展才华的舞台。在教师成功、失败时予以正确引导，采取不同的激励方式，提高教师的心理满意度，使教师始终保持良好的心态。其次，改革评价、竞争机制。建立着眼于提升学生素质的教学评价机制，用发展的眼光看教师，以发展性评价取代终结性评价，即看到教师的过去和现在，更面向教师的未来，全面、客观、公正地评价教师的工作，不以学生的考试成绩作为教师晋级、评聘的主要依据，为教师“松绑”“减压”，为教师自主性、能动性和创造性的充分发挥创造条件，为教师的不断成长创造条件和机会，使教师的自我价值得以体现与提升。建立良性的竞争机制，使教师之间既能形成一定的竞争动力，又能增强彼此间的凝聚力，形成团结友好、互相支持、共同提高的良好氛围，营造一个融洽、和谐的工作环境。
四是建立教师心理状况定期检查和心理素质测试制度，开展教师心理健康辅导培训，提高教师心理素质。今后，我们将有组织、有计划地对教师开展心理测验，定期不定期地为在职的中小学教师进行心理健康测试。在有条件的中小学开辟“教师心理咨询室”，开通教师心理保健咨询热线，联合有关机构、邀请专家开展教师心理咨询和心理辅导活动，可用积极心理学、理性情绪疗法等理论，有针对性地采用集体心理辅导、个体心理咨询等措施，帮助教师主动掌握一些有效释放压力的方法，让教师们改变应对问题的态度，改进自我认知，正确定位自已，学会悦纳职业、悦纳学生、悦纳自我、悦纳生活，提高职业幸福指数。我们每个教师只有及时有效地克服和化解不良情绪，满怀热情投入教学工作，才能做到像著名教育家苏霍姆林斯基所说的那样：“每一句话都对他们饱含热情，每一次眼神都对他们寄托希望，每一个手势都对他们亲近，每一个动作都对他们以鼓励。”
衷心感谢您对我市教育事业的关心和支持。



　　　　　　　　　　　　   　慈溪市教育局
　　　　　　       　　　       2023年6月30日
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