

关于加强电信网络诈骗打击防范工作的建议

领衔代表：胡红辉
附议代表：

在《中华人民共和国反电信网络诈骗法》实施一周年之际，2023年11月30日，最高人民检察院发布《检察机关打击治理电信网络诈骗及其关联犯罪工作情况（2023年）》（下称《工作情况》），系统分析当前电信网络诈骗及其关联犯罪主要态势，总结检察机关打击治理的举措与成效，提出下一步工作对策与展望，并就当前电信网络诈骗犯罪的严峻形势进行风险提示及建议。《工作情况》指出，检察机关起诉电信网络诈骗犯罪案件同比呈明显上升趋势。随着打击治理特别是境外抓捕力度加大，2023年1月至10月，全国检察机关共起诉电信网络诈骗犯罪3.4万余人，同比上升近52%。从目前全国来看，电信诈骗活动还是比较猖獗，电信诈骗的手段是层出不穷，形势不容乐观。据本人了解目前我市的打击和防范电信网络诈骗工作也是存在诸多问题，需要进一步加以完善和改进。
1、 存在问题
（1） 宣传工作不到位
目前我市的电诈宣传，主要手段是拉横幅、简单的案例宣传，比如用喇叭重复播放不要向陌生人汇款等。从目前的电诈手段来看，实际上目前的电诈形式已经变成非常的隐蔽和高技术含量，比如犯罪分子可以通过苹果手机Face Time拨号，通过一定的诈骗手段，远程控制被害人手机等等。这些方式都是日常老百姓都无法知悉的高科技手段，甚至专门从事防范和打击电诈手段的职能部门工作人员都无法了解，都是事后发生了诈骗行为才知道犯罪分子的电诈手段。
（2） 防范手段不到位
一旦出现电诈行为，绝大多数公民都会拨打110或反诈中心电话，然而110或反诈中心的有些工作人员第一时间指导被害人处理应急防范不到位，导致被害人损失进一步扩大和事后追查工作难度加大。
（三）追查力度不打位
一旦出现电诈，尤其是小额电诈，相关部门的追查力度和手段非常有限，导致最终追回钱财的可能性渺茫，社会效果很差。
2、 相关建议
[bookmark: _GoBack]代表建议相关职能部门要进一步加强打击和防范电诈骗工作的主体意识，全方位落实打击和防范电诈骗工作。一是要加大电信诈骗新手段和新技术的宣传更新，确保能够真正起到精准宣传和预防工作；二是要全方位加大受害人指导力度，确保不发生二次被骗或者连续发生被骗的。三是要加强相关职能部门和银行之间的联动机制，确保第一时间能够阻止诈骗行为发生或者继续发生。四是要加大追查力度，确保被害人财产能够得到有效的保护。
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