

关于紧急要求重点落实全市旅游饭店业抗疫防护物资及经费补助的建议

领衔代表：胡云波
附议代表：

自12月7日国务院联防联控发布关于优化疫情防控新10条措施以来，疫情防控面临新形势、新困局。我市旅游饭店是当前社会餐旅业以变应变、积极作为、推崇“真诚服务，安全消费，放心旅居，安心体验”的排头兵和主力军。在当前社会面“中阳”急剧增量、民众自我防护意识增强、防疫自我隔离需求增强、隔离消费主流密集转向酒店业的非常局势下，我市旅游饭店业一手抓勇担社会责任，一手抓疫情新形势下的防控与经营，同时也陷入了员工“临阳、中阳”最密集、最直接的高危困境。据12月20日各会员饭店报告，仅近五天来，协会下属饭店有30％、甚至个别酒店超过50％以上一线员工核酸结果呈阳性，众多饭店普遍面临员工大面积停工病休、岗位严重缺员的现象，随时有可能导致饭店业因员工密集性感染而被迫停工息业的状况。
[bookmark: _GoBack]旅游饭店业属劳动密集型且与消费者高密接触型服务行业，目前已成为疫情防控新形势下民众“自我保护，自我隔离”的首选“避风港”。我们认为：维护当前旅游饭店业的稳健、有序经营，切实保障从业人员的职业健康和安全，高效化解饭店业当前出现的经营难以为继的紧迫局面，对于稳定社会安定大局、提振民众抗疫防疫信心、守护劳动者合法权益、保证餐旅服务行业平稳有序经营，已成为非常紧迫现实的社会责任和亟待解决的问题，政府及有关部门应引起重视，及早行动，重点化解当前困境，使旅游饭店业走出困境、维持稳定。
基于此，提出三点建议：
1、紧急协调相关部门为饭店每个一线服务员工配置健康包（退烧药、抗原检测仪、N95口罩等），为饭店业采购抗疫、保健所急需的消毒水、防护服、N95口罩、应急药品等提供便捷途径或疏通采购渠道；
2、协调卫健系统对旅游饭店业的从业员工开展防疫相关专业知识培训、自我健康防护辅导、相关心理咨询服务；
3、对疫情防控承担社会责任且经营受到比较严重冲击和损害的旅游饭店业给予经费补助和鼓励。


