关于推广应用“智慧消防”的建议
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近年来，面对日益严峻的消防安全形势，市委、市政府积极推广应用“智慧消防”设备，其初衷和出发点是好的，但“智慧消防”设备推广应用过程中还存在一些问题。为此，提出以下意见建议，以便进一步营造清亲政企关系，从细节和企业需求出发助力三个一号工程：

一、政策制定、指标下达要与基层实际情况相符合。目前上级下达的“智慧消防”设备安装指标任务，基层要完成存在很大困难，在自愿安装或有安全隐患、漏洞的企业完成安装后，依然剩下大部分指标未完成。建议在制定“智慧消防”推广政策、指标任务时多听取基层的意见建议，确保政策、指标任务与基层实际情况相符合。

二、第三方服务质量有待改进。有企业反映，第三方有政府背书，在提供“智慧消防”服务时，态度较差，导致企业对该项工作产生误解。建议政府有关部门加强指导、考核，督促第三方改进服务质量。

三、企业安责险推广要权益对等。目前政府在推广企业安责险，有企业反映，他们购买了安责险后，赔付时往往因各种理由无法得到赔付。出现有人死亡的安全事故，保险公司也只赔付10万元。建议在推广企业安责险的过程中，优化服务，做到赔付权益对等。

四、“智慧消防”设备价格要合理。有企业反映，政府指定的第三方提供的“智慧消防”设备价格要200多元，而市场价只需要100多元，第三方供货价格远高于市场价。建议相关部门加强监管,合理调整“智慧消防”设备价格，使设备价格与市场价持平。同时，售后服务也难以保障。

