
关于市人大十七届一次会议第236号建议
协办意见的函

市民政局：

胡松挺代表提出的《关于改善村社区居家养老服务的建议》收悉，根据我局工作职能，提出以下协办意见：

随着我们国家老龄化社会的到来，社会化的养老需求将呈现不断上升的趋势。社区老年人健康服务主要做好几个方面工作。

一是依托社区卫生服务三级网络和社区责任医生团队，通过为老年人提供免费的健康体检和建立健康档案，实施老年人规范管理，开展每年1次以上的随访服务，对患有高血压、糖尿病、恶性肿瘤等慢性病的老年居民实施社区规范服务与管理。

二是在全市范围内全面推广以老年人、慢性病人等为重点人群的契约式家庭医生签约服务，推行以全科医生为主体、组团式跟踪随访为手段服务模式，其中包括家庭医生门诊出诊服务、开设家庭病床等服务内容。

三是积极倡导分级诊疗，大病上医院，小病进社区，使患者有选择地进行治疗，既做到了合理的分流病人，也使患者减少了医疗费用的支出。
今后，我们将继续做好社区护理工作，以预防性服务为工作重点，促进和维护老年人群的健康。不断提高家庭医生签约服务质量和服务能力，对签约的人群提供基本公共卫生服务项目和定期随访等服务，对符合条件且确有需求的签约患者提供上门服务。家庭医生利用所在单位的健康咨询热线及其他途径，为签约居民提供便捷的健康咨询互动服务，对签约居民的健康状况进行体检和评估，针对其重要生命阶段和职业特点，实施健康监测并制定针对性的管理方案，定期跟踪评价。对经家庭医生评估符合条件或由综合（专科）医院下转需要康复的签约患者优先提供家庭病床以及住院康复病床服务。
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