慈溪市住房和城乡建设局


关于市十七届人大五次会议

第163号建议的协办意见

市综合执法局：

胡希曦代表在市十七届人大五次会议大会期间提出的《关于建立生活垃圾分类长效管理机制的建议》（第163号）建议已收悉。经研究，现就有关协办意见答复如下：

对于个别小区存在督导管理问题，我们将督促物业服务企业严格做好桶边督导工作，对不按照规定分类投放生活垃圾的业主，要予以劝导，并督促其按规定分类投放。同时，配合相关职能部门监督管理、执法等工作。桶边督导人员要按要求开袋检查，劝导居民精准分类投放，严格把好分类源头关。

对于物业服务企业监管和奖惩机制问题，我们已在日常物业服务考核的基础上建立“红黑榜”机制，引入企业信用信息管理，将物业服务区域落实生活垃圾分类责任和义务的行为列入企业和项目经理信用信息记录。在日常巡查中加强指导和督促，及时发现问题并进行整改，对拒不整改的企业和项目经理一律列入“黑榜”，作为严重失信信息在宁波市物业服务企业信用信息管理平台中予以信用扣分，并纳入行业不诚信行为在行业内公示。

请转达我们对胡希曦代表关心垃圾分类工作的谢意！
　　　　　　　　　　　 慈溪市住房和城乡建设局

                          2021年5月10日

联 系 人：华勇

　　联系电话：63072053
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