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对市十七届人大二次会议第60号建议的答复
孙立君代表：

您提出的“关于规范共享单车管理的建议”收悉，我局及时召开建议提案交办会议专题研究，商讨相关措施，现答复如下：

自2017年5月首批小黄车“ofo”入驻我市以来，共享单车在方便市民绿色出行、破解“出行最后一公里”等方面取得了一定的成效。但诸如日常营运管理不到位、车辆无序停堆放及随意丢弃影响市容市貌，骑行者安全保障欠缺等诸多城市存在的共享单车“通病”，同样成为了慈溪亟待解决的困局。

交通部门高度关注共享单车发展动态，去年曾第一时间约谈ofo了解其在我市的发展现状及近期规划，同时积极联系哈罗、摩拜慈溪地区负责人，及时掌握各共享单车企业运营数据和发展规划。今年4月21日，再次召集哈罗、ofo慈溪地区负责人进行约谈，明确告知共享单车企业要规范经营，控制投放规模。据统计，现阶段哈罗、ofo、摩拜三大共享单车品牌在我市投放车辆总量约为27000辆，加上我市公共自行车3000辆，现有自行车投放量已远超市民使用需求。

去年，交通部、住建部等10部委联合出台了互联网租赁自行车发展指导意见，明确了政府各部门相关职责和分工。但目前省、宁波市还未出台相关的配套文件，对共享单车投放规模、服务质量、无序停放、主体责任落实等问题，现阶段交通部门缺少必要的行政强制手段。

下步，市交通部门将积极做好以下工作：一是积极向上级部门反映，要求尽快出台相关政策，以便于我市共享单车能够健康有序发展。二是在省、宁波市尚未出台相关政策之前，积极向市政府建议，依据交通部、住建部等10部委意见精神，明确各部门职责，建立联合工作机制，开展常态化管理和监督检查，并对违法行为依法处理。其中交通运输部门负责共享单车与城市公共交通融合发展的政策制定和统筹协调；公安机关负责查处盗窃、损毁共享单车等违法行为，查处共享单车交通违法行为，维护交通秩序；住房城乡建设部门负责城市自行车交通网络、共享单车停车设施规划并指导建设；公安机关交通管理部门和城市管理部门共同指导共享单车停放管理；网信部门、电信主管部门、公安机关等根据各自职责，负责加强共享单车服务的网络安全监管，保障用户信息安全；发展改革、价格、人民银行、工商、质检等部门按照各自职责，对共享单车经营行为实施相关监督检查，并对违法行为依法处理。三是积极与市级宣传媒介联动，携手倡导文明出行风尚。呼吁广大市民提升文明素养，文明用车，从我做起，杜绝人为损坏、侵占、乱停乱放等现象产生，为我市全国文明城市创建助力添彩。

感谢您对我市交通运输工作的关心和支持。

2018年6月14日

抄    送：市人大代表工委，市政府办公室,市发改局，市财政局，市公安局，市城管局，市住建局，市人大宗汉街道工委。
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