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慈溪市卫生健康局文件


 慈卫建〔2023〕23号                      签发人：冯  军
                                    

对市十八届人大二次会议第271号建议的答复

应建飞代表：
您在市十八届人大二次会议期间提出的《关于加强老年人健康服务的建议》已收悉，结合相关职能部门的意见，现答复如下：
根据第七次全国人口普查结果显示，慈溪市常住人口为156.87万人，其中60岁及以上人口为28.24万人，占比为18.0%。随着老龄化程度的不断加深，老年人对健康养老的需求也日益增强。市委市政府对老年人的健康养老事业高度重视，特别是近三年中，市委市政府和相关职能部门对身处疫情环境中的弱势老年群体给予了十分的关心和关怀，从医疗保障、健康养老等方面出台了很多举措，确保老年人安度晚年。
1、 优化老年健康服务信息平台。早在“十三五”期间，我市就大力推动智慧健康保障体系建设，持续推进“最多跑一次”改革，创新建立全省领先的全市界面统一的银医自助服务平台，智慧医疗覆盖率达100%，居民电子健康档案建档率达到90%以上，其中老年人电子健康档案建档率达到100%。以医共体建设为依托，通过信息化手段远程会诊信息传至慈溪、宁波云医院平台，实现影像上云、电子病例数据共享等服务功能。目前，全市所有医院都已开通“云诊室”及“共享药房”功能，基本实现市民“足不出户看云医”和“不出社区看名医”。
2、 优化老年人就医看病流程。加快推进二级以上综合医院、中医医院老年医学科的规范化设置，规范设置率达到75%以上，并在医院公众号、浙里办开通预约挂号服务。在市级医院和基层医疗卫生机构开展安宁疗护病区建设，2023年底前至少完成一家市级医院安宁疗护病区建设，3家基层医疗卫生机构提供安宁疗护服务。持续开展老年友善医疗机构建设，推动医疗卫生机构适老化改造，消除老年人在就医过程中遇到的智能技术困难，2021—2022年，全市28家综合医院、基层医疗机构创建成为老年友善医疗机构，老年人就医体验明显提升。加强老年人分级诊疗机制建设，通过医疗健康集团分院建设高血压、糖尿病、慢阻肺等慢病全科专科联合门诊和慢病联合病房，解决老年人就医困难问题。加强家庭医生签约服务，结合开展医养结合服务项目，提升社区、居家养老老年人的医疗健康服务水平。同时，卫健部门与民政部门联合通过医疗机构与养老机构、日间照料中心签约结对提供医疗健康服务等方式，保障老年人日常的医疗健康需求。
3、 加大老年人养老保障力度。目前，全市有养老机构18家，养老机构床位总数4009张，区域性居家养老服务机构17家，村（社区）级居家养老机构82家，构建起以家庭为基础，村（社区）居家服务和机构养老为依托，政府兜底保障，社会多方共同参与的慈溪特色养老服务体系，可以基本满足我市老年人多层次的养老服务需求。对高龄困难老年人，政府通过购买服务方式，2023年1-4月共计为30414位老年人提供3小时服务，支出资金874.3万元，为2239位老年人提供45小时、30小时的居家养老服务，共计发放养老服务补贴815.14万元。截止5月底，为全市36128名80周岁以上高龄老人，发放高龄补贴1090.7万元。全市共有独居、空巢、留守老年人约1099人，周探访率100%。
[bookmark: _GoBack]四、推进养老专业队伍建设。重点推进养老护理员技能鉴定培训，2022年全年新增持证养老护理员286名，到目前全市共有持证养老护理员919名，每万名老年人拥有持证护理员达到32名。今年已开启新一轮的护理员培训及鉴定工作，到目前已有144名通过考评。计划再次开展家庭照护者培训、继续教育培训，全面提高养老从业人员服务素养。
下步我们将继续贯彻落实党的二十大精神，不断提升医疗卫生机构服务能力和水平，加强老年人健康养老服务品质，丰富老年医疗资源，不断提升老年人在健康养老方面的获得感、幸福感和安全感。
最后，衷心感谢您对我市老龄健康工作的关心和支持！希望您今后继续多提宝贵意见！




慈溪市卫生健康局
　　　　　　　　　       　2023年6月13日
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